Pepita Group Zrt. - Polityka prywatnosci

POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administrator danych osobowych

Nazwa: Pepita Group Zrt.

Adres: 5520 Szeghalom, numer topograficzny 2916/58

Przedstawiciel administratora danych: Jézsef Dorcsinecz CEO

Inspektor ochrony danych osobowych: Gill & Murry Kft.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: adatkezeles@pepita.hu

Niniejsze powiadomienie stanowi jednostronne zobowigzanie administratora zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz obowigzujgcym prawem
krajowym panstw cztonkowskich.

Niniejsze powiadomienie moze zosta¢ jednostronnie zmienione i/lub wycofane przez Administratora
Danych w dowolnym momencie, z jednoczesnym powiadomieniem Podmiotéw Danych. Informacje
zostang przekazane poprzez publikacje na stronie internetowej lub, w zaleznosci od charakteru zmiany,
poprzez bezposrednie powiadomienie osdb, ktérych dane dotycza.

Partnerzy sprzedajgcy produkty na stronie internetowej Ustugodawcy dziatajg jako niezalezni
administratorzy danych w odniesieniu do danych osobowych podanych podczas zakupu/zapytania.

2. Cel przetwarzania danych osobowych

2.1 Przetwarzanie danych w zwigzku z kontem uzytkownika, ktore zapewnia dostep

do ustug korzystania ze strony internetowej Spoétki.
Identyfikacja uzytkownika, odréznianie go od innych klientdw, uzytkownikéw i zainteresowanych stron,
utrzymywanie kontaktu, wysytanie wiadomosci systemowych zwigzanych z ustuga, taczenie kont
medidéw spotecznosciowych.
Podstawa prawna przetwarzania danych: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b).
Przetwarzane dane: dane przetwarzane na koncie uzytkownika, imie i nazwisko, nazwa
uzytkownika, hasto.
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu rozwigzania umowy.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.2 Wystawienie faktury i wydanie wymaganej dokumentacji dotyczace;j

Swiadczenia ustugi
Wystawienie faktury i wydanie wymaganej dokumentacji za ustuge - zgodnos¢ z ustawg o rachunkowosci.
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art.
6 ust. 1 lit. c).
Przetwarzane dane: nazwa i adres rozliczeniowy, adres e-mail, imie i nazwisko osoby kontaktowej, stanowisko.
Planowany termin przetwarzania danych: Planowany termin przetwarzania danych: co najmniej ostatni dzien
roboczy pierwszego dnia marca nastepujgcego po 8 roku po wystawie.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.
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2.3 Przetwarzanie danych zwigzane z realizacjg zamowien

Zamowienia beda dostarczane na adres podany na ztozonym zamowieniu. Dane mogg zostac
przekazane partnerowi realizujgcemu dostawe, a w przypadku zamdwien typu drop ship dostawa jest
czasami realizowana przez partnera, w ktorym to przypadku przekazywane sg szczegdty dostawy.
Podstawa prawna przetwarzania danych: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b).

Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres dostawy, numer telefonu, wygenerowany adres e-

mail, numer przesytki.

Planowany termin przetwarzania danych: do czasu rozwigzania umowy.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.4 Przetwarzanie danych ostatniego zamodwienia

Zwiekszenie komfortu uzytkowania.

Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
Przetwarzane dane: imie, nazwa miasta wskazana w adresie dostawy ostatniego zamowienia.
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane
dotycza.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza

2.5 Przetwarzanie danych zwigzane z ustugami przedptat

Zapewnienie przedptaty jako opcji ptatnosci online dla klientéw.

Podstawa prawna przetwarzania danych: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)).

Przetwarzane dane: nazwa uzytkownika, nazwisko, imie, adres, numer telefonu, adres e-mail, numer
konta bankowego, numer zamdwienia.

Planowany termin przetwarzania danych: 8 lat od zakupu.

Zrédto gromadzenia danych: dane pozyskane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.6 Wspodtpraca z klientami krajowymi i z EOG, partnerami rynkowymi, dostawcami

Kontaktowanie sie z klientami krajowymi i dostawcami, zarzadzanie danymi kontaktowymi w celu
zawierania umoéw, wystawianie ofert, zarzgdzanie adresami e-mail i numerami telefonéw, kontakt
osobisty, zarzgdzanie zamowieniami.

Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes Administratora Danych (art. 6
ust. 1 lit. f) - prawnie uzasadnionym interesem Administratora Danych jest utrzymywanie kontaktu z
partnerem biznesowym w trakcie przygotowania i realizacji umowy.

Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu.

Planowany termin przetwarzania danych: ostatni dzien roboczy pierwszego marca po ustaniu prawnie
uzasadnionego interesu lub do czasu uznania sprzeciwu osoby, ktérej dane dotyczg, za uzasadniony.
Zrédto gromadzenia danych: Osoba, ktérej dane dotycza, Partner, pracownik Partnera.

2.7 Ustugi reklamowe, dostarczanie informacji partnerom, wysytanie

newsletteréw
Bezposrednia sprzedaz lub zapytania marketingowe dotyczgce nowych lub odnowionych ustug, reklamy,
badania satysfakcji klientéw, zaproszenia na wydarzenia marketingowe, eDM, zapytania telefoniczne do
dostawcy ustug telemarketingowych.
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
Przetwarzane dane obejmujg: imie i nazwisko, nazwe firmy, adres e-mail, numer telefonu.
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane dotycza.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.
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2.8 Reklamowanie ustug, dostarczanie informacji partnerom, wysytanie

newsletterow
Bezposrednia sprzedaz lub zapytania marketingowe dotyczgce nowych lub odnowionych ustug, reklamy,
badania satysfakcji klientéw, zaproszenia na wydarzenia marketingowe, eDM, zapytania telefoniczne do
dostawcy ustug telemarketingowych.
Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes Administratora Danych (art. 6
ust. 1 lit. f)) - Prawnie uzasadnionym interesem Administratora Danych jest marketing bezposredni.
Przetwarzane dane: imie i nazwisko, nazwa firmy, adres e-mail, numer telefonu.
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wniesienia przez osobe, ktérej dane dotyczg,
prawnie uzasadnionego sprzeciwu.
Zrédto gromadzenia danych: Wewnetrzne rejestry administratora danych.

2.9 Monitorowanie procesu rozpatrywania wszelkich skarg za pomoca

elektronicznego systemu nadzoru wideo.
Dziatanie systemu kamer w obszarach roboczych, w ktorych odbywa sie proces przekazania magazynu.
Podstawa prawna przetwarzania danych: uzasadniony interes Administratora Danych (art. 6 ust. 1 lit. f)
- uzasadnionym interesem Administratora Danych jest rejestrowanie przekazywanych aktywow i
zwigzanej z nimi dokumentacji w celu wyjasnienia sporéw.
Zakres przetwarzanych danych: wizerunek twarzy i ciata, nagrania wideo.
Planowany termin przetwarzania danych: 30 dni.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.10 Rejestracja na blogu

Czytelnicy bloga mogg komentowacd poszczegdlne wpisy na blogu poprzez rejestracje.

Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
Przetwarzane dane: imie i nazwisko, pseudonim, adres e-mail.

Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane
dotycza.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.11 Usprawnienie obstugi klienta firmy, kontrola jakosci, przegladanie
powiadomien i innych dziatan wykonywanych przez obstuge klienta za
pomocg nagrywania gtosu.
Telefoniczne nagrywanie gtosu obstugi klienta.
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).
Zakres przetwarzanych danych: nagrania audio.
Planowany termin przetwarzania danych: jeden rok od rejestracji lub do momentu wycofania zgody
przez osobe, ktorej dane dotycza.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.12 Prowadzenie Promocji, promowanie ustug Spotki,

Przeprowadzenie Loterii zgodnie z Regulaminem, przetwarzanie danych zwyciezcéw, powiadomienie
zwycieskich Graczy pocztg elektroniczng i dostarczenie Nagrody zwycieskim Graczom.

Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
Zakres przetwarzanych danych: zakres przetwarzanych danych jest okreslony w Regulaminie lub
Informacji o danym losowaniu nagréd.

Planowany termin przetwarzania danych: do momentu wycofania zgody przez uzytkownika, jednak
nie pdézniej niz do zakonczenia realizacji ustugi, ktérg mozna wygraé¢ w konkursie.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.
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2.13 Dostarczanie uzytkownikom informacji z zakresu obstugi klienta na temat
produktéw i ustug Spotki i jej partnerow marketplace-wych.

Badanie i obstuga zapytan dotyczacych obstugi klienta na podstawie zgtoszen otrzymanych za

posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu i medidw spotecznosciowych.

Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)

- prawnie uzasadnionym interesem firmy jest przetwarzanie danych klientéw, ktérzy kontaktujg sie z

dziatem obstugi klienta z pytaniem lub problemem w celu zbadania zgtoszenia i udzielenia na nie

odpowiedzi.

Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, informacje o zamowieniu, zakupie, dane podane przez

klienta.

Planowany termin przetwarzania danych: ostatni dzien roboczy pierwszego marca nastepujgcego po 4

latach od ostatecznej odpowiedzi na powiadomienie.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.14 Dane osobowe przetwarzane w celu rozpatrywania skarg, rozpatrywania

skarg konsumentow
Obstuga zgtoszen i skarg dotyczacych systematycznego niewtasciwego postepowania na platformie
sktadanych przez uzytkownikoéw i przedstawicieli zakontraktowanych partnerdw w celu zapewnienia
zgodnosci z prawem.
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art.
6 ust. 1 lit. c).
Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, informacje o zamdwieniu, zakupie, dane osobowe podane
przez klienta w reklamacji.
Planowany termin przetwarzania danych: 3 lata od ostatecznej odpowiedzi na skarge.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.15 Dane dotyczace zarzadzania gwarancjg (rekojmia)

Po sprzedazy produktu, ocena i zarzadzanie roszczeniami gwarancyjnymi zgtaszanymi przez konsumenta
w celu wypetnienia zobowigzan gwarancyjnych dotyczacych produktéw sprzedawanych przez spétke.
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypetnienie obowigzku prawnego cigzagcego na
administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c)).

Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, informacje zwigzane z zakupem zamdwienia, dane
podane przez klienta w zgtoszeniu.

Planowany termin przetwarzania danych: Ostatni dziern roboczy pierwszego dnia roboczego marca
nastepujgcego po zakonczeniu pierwszego petnego roku po zakoriczeniu okresu gwarancyjnego.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.16 Zapisanie danych karty bankowej na koncie uzytkownika w celu utatwienia
przysztych zakupow.

Zapisz numer karty bankowej w aplikacji SimplePay. Spdtka nie obstuguje ani nie przechowuje danych

finansowych. Uzytkownicy wprowadzajg swoje numery kont bankowych i adresy w systemie OTP.

Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

Przetwarzane dane: zamaskowany numer karty bankowej, data waznosci, nazwa fantazji karty.

Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane

dotycza.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.17 Recenzja produktu i/lub partnera

Ulepszanie ustug $wiadczonych w ramach recenzji produktow i Partnerdw, ulepszanie ustug strony
internetowej, podnoszenie jakosci i zwiekszanie komfortu uzytkowania.

Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
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Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, nazwa miasta.
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane dotycza.
Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.18 Zarzadzanie umowami, archiwizacja

Zarzadzanie i archiwizacja umow, archiwizacja umow zwigzanych z dziatalnoscig administratora
danych, zarzadzanie i aktualizacja danych oséb kontaktowych strony umowy w momencie zawierania
umowy, danych upowaznionych przedstawicieli strony umowy oraz aktualizacja tych danych.
Podstawa prawna przetwarzania danych: uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)) -
Administrator ma uzasadniony interes w prowadzeniu rejestru danych osoby kontaktowe;j.
Przetwarzane dane: imie i nazwisko, numer telefonu, stanowisko, adres e-mail, podpis.

Planowany termin przetwarzania danych: ostatni dzier roboczy marca czwartego roku po rozwigzaniu
umowy lub do momentu, gdy sprzeciw osoby, ktérej dane dotyczg, zostanie uznany za uzasadniony.
Zrédto gromadzenia danych: osoba, ktdrej dane dotycza, partner, pracownik partnera.

2.19 Rejestracja na wydarzenie

Zarzadzanie rejestracjami na imprezy firmowe i rodzinne organizowane przez administratora danych.
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
Przetwarzane dane: imie i nazwisko, nazwa firmy, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu, liczba dorostych
gosci, liczba dzieci (ponizej 16 roku zycia).

Planowany termin przetwarzania danych: do momentu wycofania zgody przez osobe, ktérej dane dotyczg,
jednak nie dtuzej niz przez 3 lata.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.20 Fotografia eventowa, nagrywanie wideo i publikacja w mediach spotecznosciowych.
Administrator danych wykonuje zdjecia i filmy z organizowanych przez siebie wydarzen, ktére mogg by¢
publikowane na jego stronie internetowej i stronie na Facebooku oraz przechowywane w jego wtasnych
organizacyjnych bazach danych.

Podstawa prawna przetwarzania danych: realizacja uzasadnionych intereséw Administratora Danych
(art. 6 ust. 1 lit. f)) - Administrator Danych ma uzasadniony interes w spersonalizowanej komunikacji na
swojej stronie internetowe] i w mediach spotecznosciowych.

Przetwarzane dane: wizerunek twarzy i ciata.

Planowany termin przetwarzania danych: do czasu uznania sprzeciwu osoby, ktérej dane dotyczg, za
uzasadniony.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.21 Przetwarzanie danych w kontekscie rozporzagdzenia RODO

Zatrzymywanie danych w celu wykonania praw osoby, ktdrej dane dotycza, lub obowigzkowe

przetwarzanie danych w zwigzku z incydentem.

Podstawa prawna przetwarzania danych: wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art.
6 ust. 1 lit. c)).

Przetwarzane dane: imie i nazwisko, identyfikator ochrony danych, data, rodzaj i tres¢ zadania osoby,

ktérej dane dotyczg, wynik zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, data incydentu, dokumentacja i wynik.
Planowany termin przetwarzania danych: nie podlega ztomowaniu.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.22 Ochrona mienia, bezpieczenstwa osdb, ochrona integralnosci fizycznej z

wykorzystaniem systemu elektronicznego monitoringu wizyjnego.
Obstuga systemu elektronicznego monitoringu wizyjnego na wejsciach do obszaréw chronionych
przez administratora danych oraz w korytarzach komunikacyjnych.
Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f)) - prawnie uzasadniony interes administratora polegajgcy na ochronie jego aktywdw i kontroli
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dostepu.

Przetwarzane dane: wizerunek twarzy i ciata, nagranie wideo.

Planowany termin przetwarzania danych: 30 dni.

Zrédto gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, ktérej dane dotycza.

2.23 Zapewnienie ciggtosci dziatania IT i tworzenie kopii zapasowych danych

Obstuga systemow i infrastruktury IT, w tym obstuga serwerdw stacji roboczych i elementéw sieci,
archiwizacja i tworzenie kopii zapasowych danych oraz ich przywracanie w przypadku awarii.

Podstawa prawna przetwarzania danych: realizacja uzasadnionego interesu Administratora Danych (art.
6 ust. 1 lit. f)) - Administrator Danych ma uzasadniony interes w monitorowaniu, konserwacji, instalacji,
rozwigzywaniu problemdw, regularnym tworzeniu kopii zapasowych i archiwizacji systemow
informatycznych w celu utrzymania dziatalnosci.

Przetwarzane dane: wszystkie kategorie danych cyfrowych gromadzonych lub przetwarzanych przez
Organizacje.

Planowany termin przetwarzania danych: Przez okres maksymalnie 8 lat lub do momentu, gdy
sprzeciw osoby, ktérej dane dotyczg, zostanie uznany za uzasadniony, o ile jest to technicznie
wykonalne.

Zrédto gromadzenia danych: wewnetrzne rejestry Administratora Danych.

2.24 Wyszukanie nowego dostawce

Kontaktowanie sie z partnerami z ofertg handlowg za posrednictwem publicznego kontaktu w celach
handlowych. Przechwytywanie danych partneréw w ramach przygotowan do ewentualnych przysztych
kontaktow i zawierania umow.

Podstawa prawna przetwarzania danych: realizacja uzasadnionego interesu Administratora Danych (art.
6 ust. 1 lit. f)) - uzasadniony interes administratora danych polegajacy na bezposrednim kontaktowaniu
sie z partnerami dostawcow

Przetwarzane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, firma, stanowisko, numer NIP
Planowany termin przetwarzania danych: do momentu wniesienia uzasadnionego sprzeciwu przez
osobe, ktérej dane dotycza.

Zrédto gromadzenia danych: dane opublikowane w Internecie.

3. Konsekwencje niedostarczenia danych

Mozliwe konsekwencje niepodania danych: uniemozliwienie realizacji celu przetwarzania.

4. Interesariusze

Przedstawiciele oséb fizycznych lub prawnych dokonujgcych zakupu produktéw Administratora lub
korzystajgcych z jego ustug, uzytkownicy serwisu. Ponadto partnerzy majgcy podpisang umowe z
administratorem danych oraz udostepnione przez nich osoby kontaktowe, a takze partnerzy i
cztonkowie ich rodzin zaproszeni na wydarzenia przez administratora danych, osoby wchodzgce na teren
administratora danych, osoby dzwonigce do klienta telefonicznego serwis, uczestnicy loterii, zgtaszajacy
w obstudze klienta, zarejestrowani uzytkownicy zgtaszajacy reklamacje i reklamacje, sygnalisci
gwarancyjni (rekojmi), uzytkownicy rejestrujacy karte bankowa, uzytkownicy recenzujgcy produkt lub
partnera, czytelnicy blogéw.

5. Zakres danych obowigzkowych

Administrator Danych nie wskazuje obowigzkowych danych w poszczegdlnych interfejsach
przekazywania danych, w ktérych podanie wszystkich danych jest obowigzkowe. W obszarach, w
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ktorych nie wszystkie dane sg obowigzkowe, Administrator Danych wskazuje pola obowigzkowe poprzez
wyswietlenie gwiazdki*.

6. Dzieci

Ustugi Administratora Danych sg ustugami spoteczenstwa informacyjnego, wiec uzytkownicy sg
uprawnieni do ztozenia o$wiadczenia prawnego w przypadku zgdania ustug po ukonczeniu 16 roku zycia,
a zatem moga korzystac z ustug Administratora Danych bez zgody rodzicow.

W zwigzku z tym nasze produkty i ustugi nie sg przeznaczone dla 0séb ponizej 16 roku zycia. Prosimy,
aby osoby ponizej 16 roku zycia nie przekazywaty danych osobowych Administratorowi Danych. Jesli
dowiemy sie, ze zebralismy dane osobowe od dziecka w wieku ponizej 16 lat, podejmiemy niezbedne
kroki w celu jak najszybszego usuniecia tych danych.

7. Informacje na temat korzystania z ustug podmiotu przetwarzajgcego dane

Administrator danych przekazuje dane podmiotom przetwarzajgcym dane, ktérym administrator
danych zlecit wykonanie umowy.

Kategorie odbiorcéw: dostawca systemu zarzadzania sprawami, organ publiczny, ustuga kurierska,
ustuga pocztowa, wspdlni administratorzy danych: partnerzy rynkowi.

Kategorie podmiotéw przetwarzajgcych dane: dostawca i programista systemow biznesowych,
dostawcy i partnerzy spoza EOG, operator IT, dostawca newslettera, organizator wydarzen, dostawca
ustug fotograficznych i wideo, dostawca ustug hostess, dostawca ustug bezpieczenstwa, operator
mediow spotecznosciowych i stron internetowych, doradca prawny, doradca RODO, dostawca call
center, Google Inc, Microsoft Inc., partnerzy typu drop ship, przewoznicy paczek, OTP MOBIL Szolgéltaté
Kft.,, B-Payment Szolgdltaté Zrt, ZeroTime Services Kft, Online Comparison Shopping Kft., Gravity
Research & Development Zrt, Wanadis Kft., Barilliance Ltd., Barilliance Zrt.

Wspéttwédrca: partnerzy Marketplace.

8. Zakres 0sdb uprawnionych do dostepu do danych

Administrator danych nie bedzie przekazywac¢ danych stronom trzecim, z wyjatkiem podmiotéw
przetwarzajgcych i odbiorcéw wskazanych w punkcie 7.

8.1 Dostep do kopii zapasowych danych IT

Administrator danych przechowuje kopie zapasowe IT oddzielnie z kontrolg dostepu. Dostep do kopii
zapasowych danych jest ograniczony do personelu operacyjnego IT z odpowiednig dokumentacjg i
procedurami. W przypadku przywracania danych z kopii zapasowej istnieje udokumentowana procedura
przegladu danych przywrdconych z kopii zapasowej przed ich uzyciem.

8.2 Dostep do danych z monitoringu wizyjnego

Nagrania nie bedga przekazywane przez administratora danych osobom trzecim, z wyjgtkiem dostawcy
ustug bezpieczenstwa wskazanego w punkcie 7. Dostep do nagran majg wytgcznie wyznaczeni
pracownicy administratora i podmiotow przetwarzajgcych dane.

Inspektor ochrony danych, kierownik ds. bezpieczenstwa, operator IT i dyrektor generalny majg dostep
do nagran zarejestrowanych wczesniej przez system nadzoru elektronicznego. Podmiot danych moze,
na swoj wniosek, uzyska¢ dostep do nagran swojej osoby wytgcznie w obecnosci jednej z wyzej
wymienionych oséb. We wszystkich przypadkach o dostep nalezy zwrdcic sie na pismie do inspektora
ochrony danych.
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Administrator danych bedzie wkazdym przypadku prowadzit rejestr faktu dostepu, ktéry bedzie przechowywany
przez firme przez okres 1 rok.

8.3 0Osoby uprawnione do ograniczenia dostepu do wizerunku w systemie dozoru

elektronicznego
Ograniczenia dotyczgce nagran dokonywanych przez system nadzoru elektronicznego mogg by¢
wprowadzane wytgcznie w przypadkach, gdy Administrator Danych wykryt zdarzenie, ktore moze
zagrozi¢ celowi systemu nadzoru elektronicznego.

Na wniosek osoby, ktérej dane dotycza, przetwarzanie jej wizerunku moze zosta¢ ograniczone do
przetwarzania jej wizerunku. Osoba, ktérej dane dotyczg, musi zwréci¢ sie z pisemnym wnioskiem o
zablokowanie do inspektora ochrony danych, wskazujac cel i przewidywany czas trwania blokady.

Administrator Danych przechowuje dokumentacje kazdego etapu procesu blokowania przez okres 1
roku.

8.4 Ujawnianie danych
Administrator danych nie ujawnia publicznie nagran z systemu dozoru elektronicznego.

9. Przetwarzanie danych otrzymanych od stron trzecich

Jezeli Uzytkownik/Partner nie przekazuje Administratorowi Danych wtasnych danych, lecz dane innej
osoby fizycznej, Uzytkownik/Partner ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za przekazanie danych za
zgodg, wiedzg i nalezytg informacjg tej osoby fizycznej. Administrator Danych nie jest zobowigzany do
weryfikacji ich istnienia. Administrator danych zwraca uwage Uzytkownika/Partnera na fakt, ze jesli
Uzytkownik/Partner nie wywigze sie z tego obowigzku, a osoba, ktérej dane dotyczg, wystgpi z
roszczeniem przeciwko Administratorowi danych, Administrator danych moze przenie$¢ dochodzone
roszczenie i kwote zwigzanej z nim szkody na Uzytkownika/Partnera.

10. Transmisja danych

10.1 Przesytanie danych zwigzanych z zakupami internetowymi do OTP SimplePay

Podczas ptatnosci kartg bankowa online (OTP SimplePay, metoda ptatnosci ,,OneClick”) realizowanej podczas
zakupow w sklepie internetowym dostepnym w Serwisie, Administrator Danych nie rejestruje i nie przechowuje
danych karty bankowej.

Podczas ptatnosci online dane karty bankowej sg rejestrowane/zapisywane przez OTP MOBIL Szolgéltatd
Kft. W tym zakresie OTP Mobil Kft. (siedziba: 1143 Budapeszt, Hungaria krt. 17-19.) dziata jako podmiot
przetwarzajgcy dane Administratora danych. Przechowywanie kart w systemie SimplePay odbywa sie
zgodnie ze standardem bezpieczenstwa danych PCI-DSS dla przechowywania kart bankowych w stale
kontrolowanym srodowisku. Ze wzgledow bezpieczeristwa i zgodnie z przepisami firmy obstugujacej
karty, nawet administrator danych nie ma dostepu do danych karty i unikalnego identyfikatora (hasta
karty) podanego przez osobe, ktérej dane dotyczg, jako uzytkownika.

Akceptujgc niniejszg Polityke prywatnosci, Uzytkownik oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, ze
nastepujgce dane osobowe sg przechowywane w bazie danych uzytkownikdw witryny pepita.hu przez
Administratora danych Pepita Group Zrt. Kft., jako podmiot przetwarzajagcy dane. Zakres danych
przekazywanych przez administratora danych jest nastepujgcy: Imie i nazwisko Kupujgcego, adres e-
mail, adres rozliczeniowy i dostawy (nazwa, kraj, kod pocztowy, miasto, nazwa i charakter przestrzeni
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publicznej, numer domu, pietro, drzwi) , nazwe i opis zakupionych produktéw, ilos$¢, cene jednostkowg
oraz koszt wysyiki.

Charakter i cel czynnosci przetwarzania danych wykonywanych przez podmiot przetwarzajgcy mozna
znalez¢ w Informacji o ochronie prywatnosci SimplePay pod nastepujgcym linkiem:
https://simplepay.hu/vasarlo-aff/.

10.2 Przesyfanie danych dla stron Arukeresé

Strona Arukeresé (Online Comparison Shopping Kft.; adres: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72.):
przechowuje adresy e-mail uzytkownikdw jako podmiot przetwarzajgcy dane w celu przeprowadzenia
badania satysfakcji klienta.

10.3 Wanadis Kft.

Przetwarzane dane: adresy e-mail uzytkownikdw, imiona i nazwiska, zgoda na bezposrednie zapytania
marketingowe, data takich zapytan, tematy wynikajgce z poprzednich zakupdw, zastosowana metoda
dostawy; dane analityczne dotyczace wysytania i dostarczania wiadomosci (np. data, tresc¢ i godzina
wystania i otwarcia, data, tresc¢ i godzina klikniecia linku w licie, przyczyna niedostarczenia). Rola:
wysyfanie biuletyndw e-mailowych, w tym reklam do zainteresowanych stron, wyswietlanie
wiadomosci marketingowych, dostarczanie informacji o aktualnych informacjach i promocjach
zwigzanych z produktami, ofertami i ustugami Pepita Group Zrt.,, bezposrednie zapytania
marketingowe, kontaktowanie sie. W przypadku subskrypcji newslettera dane podane przez
Uzytkownika bedg przetwarzane.

10.4 Barilliance Ltd.

Przekazywane dane: adres e-mail, zgoda na bezposrednie zapytania marketingowe, data i godzina
wyrazenia zgody, tematy wynikajgce z poprzednich zakupdw, zastosowana metoda dostawy; oferty,
dane analityczne (np. data i godzina otwarcia, data, tres¢ i godzina klikniecia tacza w liscie, przyczyna
niedostarczenia).

Rola: Marketing Barilliance Ltd. (Izrael, Tel Awiw, 4730160 Ramat Hasharon, Nahshon House 32)
wyswietlanie wiadomosci, informowanie o aktualnych informacjach i promocjach zwigzanych z
produktami i ustugami Pepita Group Zrt. oraz przetwarzanie danych podanych przez Uzytkownika
podczas subskrypcji newslettera.

11. Przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizac;ji
miedzynarodowej

W przypadku przekazywania danych do krajéw spoza EOG, Administrator Danych bedzie przekazywat
dane uzytkownikdéw nastepujgcym odbiorcom jako podmiotom przetwarzajgcym dane, z
zastrzezeniem nastepujgcych zabezpieczen.

Odbiorca w panistwie cztonkowskim spoza EOG| Gwarancje transmisji danych
Google Inc. SCC + DPA

12. Prawa 0sob, ktorych to dotyczy

Osoba, ktdérej dane dotyczg, moze skontaktowad sie z Administratorem Danych na dane kontaktowe
wskazane w punkcie 1,

o moze poprosi¢ o dostep do kopii swoich danych osobowych, ktérymi zarzadza administrator.
o moze poprosi¢ o poprawienia swoich danych,

o moze poprosic¢ informacji o celach i podstawach prawnych przetwarzania danych

o moze poprosic¢ usuniecia swoich danych osobowych i ograniczenia ich przetwarzania,

Osoba, ktdérej dane dotyczg, moze skorzystac z powyzszych praw w dowolnym momencie.
Osoba, ktdérej dane dotyczg, moze réwniez przestac¢ je Administratorowi na jeden z adreséw
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kontaktowych wskazanych w punkcie 1.

. moze poprosic¢ przekazania swoich danych innemu administratorowi, jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie umowy lub zgody i jest przetwarzane przez Organizacje w sposéb
zautomatyzowany.

. moze przewidywac wycofanie uprzednio udzielonej zgody na przetwarzanie

Administrator Danych przetwarza lub odrzuca (wraz z uzasadnieniem) zgtoszenie najpdzniej w ciggu 1
miesigca od jego ztozenia lub, w wyjatkowych przypadkach, w dtuzszym terminie dozwolonym przez
prawo. Podmiot danych zostanie poinformowany na pismie o wyniku dochodzenia.

12.1 Koszt informacji
Organizacja po raz pierwszy dostarcza srodkéw i niezbednych informacji bezptatnie.
Jesli Podmiot Danych zazada tych samych danych po raz drugi w ciggu miesigca, a dane nie ulegty
zmianie w tym okresie, Administrator Danych naliczy optate administracyjna.
e Podstawa ksiegowania kosztow administracyjnych jest godzinowy koszt aktualnej ptacy minimalnej
jako stawka godzinowa.
e Lliczba godzin pracy wykorzystanych na informacje jest obliczana wedtug powyzszej stawki
godzinowej.
e Dodatkowo, w przypadku wniosku o udzielenie informacji w formie papierowej, koszt
wydrukowania odpowiedzi po kosztach wtasnych oraz koszty wysytki.

12.2 Odmowa udzielenia informacji

Jezeli zadanie osoby, ktorej dane dotyczg, jest wyraznie bezpodstawne, nie jest ona uprawniona do
informacji lub Organizacja jako administrator danych jest w stanie udowodni¢, ze osoba, ktérej dane
dotyczg, posiada zgdane informacje, administrator danych odrzuci zgdanie informacji.

Jezeli zadanie osoby, ktérej dane dotycza, jest nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na jego
powtarzajacy sie charakter, Organizacja moze odmoéwic¢ podjecia dziatan w zwigzku z zgdaniem, jezeli
osoba, ktorej dane dotyczg, ztozy trzecie zadanie w ciggu jednego miesigca w celu wykonania swoich
praw wynikajgcych z art. 15-22 w tej samej sprawie.

12.3 Prawo do zgtoszenia sprzeciwu

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
jej danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub na podstawie prawnej
obejmujgcej wtadze publiczna.

W takim przypadku Organizacja nie moze juz przetwarza¢ danych osobowych, chyba ze moze wykazac
istotne uzasadnione podstawy przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec intereséw, praw i wolnosci
osoby, ktorej dane dotyczg, lub wcelu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Jesdli stwierdzi, ze podstawa prawna sprzeciwu jest uzasadniona, jak najszybciej zaprzestanie
przetwarzania, w tym przekazywania i dalszego przetwarzania. Poinformuje o sprzeciwie wszystkie
podmioty, ktérym wczesniej przekazat dane osoby, ktérej dane dotycza.

Rozpatrzenie wniosku jest bezptatne, z wyjgtkiem nieuzasadnionych lub nadmiernych wnioskéw, za
ktére Administrator Danych moze pobra¢ rozsadng optate odpowiadajgcg jego kosztom
administracyjnym. Jezeli Podmiot Danych nie zgadza sie z decyzjg podjetg przez Administratora, moze
whnies$¢ sprawe do sadu.

13. Informacje o srodkach bezpieczenstwa danych

Administrator Danych przetwarza dane w zamknietym systemie zgodnie z wymogami Polityki Bezpieczenstwa
Informaciji.
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Administrator danych zapewnia domysing i wbudowang ochrone danych. W tym celu Administrator
danych stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic:

o precyzyjnie reguluje dostep do danych;

. zezwala¢ na dostep wytgcznie osobom, ktére potrzebujg danych do wykonania zadania, dla
ktérego sg gromadzone, a nastepnie tylko do minimum niezbednego do wykonania tego
zadania;

o starannie wybiera¢ podmioty przetwarzajace dane, z ktérymi wspotpracuje, i zapewniac

bezpieczenstwo danych poprzez zawarcie odpowiedniej umowy o przetwarzanie danych;

o zapewnienie integralnosci (integralnosci danych), autentycznosci i ochrony przetwarzanych danych.

Administrator danych stosuje rozsgdne fizyczne, techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa w
celu ochrony danych osoby, ktérej dane dotyczg, w szczegdlnosci przed przypadkowym,
nieuprawnionym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, zmiang, przekazaniem,
wykorzystaniem, dostepem Iub przetwarzaniem. Administrator danych niezwtocznie powiadamia
osobe, ktorej dane dotyczg, w przypadku stwierdzenia nieuprawnionego dostepu do danych osobowych
lub ich wykorzystania powodujgcego wysokie ryzyko dla osoby, ktdrej dane dotycza.

W przypadku koniecznosci przekazania danych osoby, ktérej dane dotyczg, Administrator Danych
zapewnia odpowiednig ochrone przekazywanych danych, na przyktad poprzez szyfrowanie pliku danych.
Administrator Danych ponosi petng odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych Podmiotu Danych przez
osoby trzecie.

Administrator Danych zapewni réowniez ochrone danych Podmiotu Danych przed zniszczeniem lub
utratg poprzez odpowiednie i regularne tworzenie kopii zapasowych.

14. Srodek odwotawczy

Kazda osoba, ktorej dane dotyczg, jezeli, jej zdaniem:

a) administrator danych ogranicza egzekwowanie swoich praw lub odrzuca jego wniosek, moze
wszczg¢ dochodzenie przez Krajowy Urzad Ochrony Danych i Wolnosci Informacji wraz ze
zgtoszeniem w celu zbadania zgodnosci z prawem $rodka zastosowanego przez administratora
danych;

b) podczas przetwarzania danych osobowych Administrator danych narusza wymogi prawne dotyczgce
przetwarzania danych osobowych,

e moze zwrdcic sie do Krajowego Organu Ochrony Danych i Wolnosci Informacji o wszczecie
postepowania przed organem ochrony danych, lub

e moze podjac dziatania prawne przeciwko Administratorowi Danych, a takze moze wnies¢
takie powddztwo do sgdu w miejscu swojego zamieszkania lub pobytu.

Dane kontaktowe Krajowego Urzedu ds. Ochrony Danych i Wolnosci Informacji:

dr Attila Péterfalvi, Prezes,

Adres: 1055 Budapeszt, Falk Miksa utca 9-11.
Adres do korespondencji: 1363 Budapest, Pf. 9.
Tel: +36-1-3911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

www.naih.hu

Budapeszt, 24 maja 2023 r.
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