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POLITYKA PRYWATNOŚCI 
 
 

1. Administrator danych osobowych 
 

Nazwa: Pepita Group Zrt. 
Adres: 5520 Szeghalom, numer topograficzny 2916/58 
Przedstawiciel administratora danych: József Dorcsinecz CEO 
Inspektor ochrony danych osobowych: Gill & Murry Kft. 
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: adatkezeles@pepita.hu 

 

Niniejsze powiadomienie stanowi jednostronne zobowiązanie administratora zgodnie z rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz obowiązującym prawem 
krajowym państw członkowskich. 

 
Niniejsze powiadomienie może zostać jednostronnie zmienione i/lub wycofane przez Administratora 
Danych w dowolnym momencie, z jednoczesnym powiadomieniem Podmiotów Danych. Informacje 
zostaną przekazane poprzez publikację na stronie internetowej lub, w zależności od charakteru zmiany, 
poprzez bezpośrednie powiadomienie osób, których dane dotyczą. 

 
Partnerzy sprzedający produkty na stronie internetowej Usługodawcy działają jako niezależni 
administratorzy danych w odniesieniu do danych osobowych podanych podczas zakupu/zapytania. 

 

2. Cel przetwarzania danych osobowych 

2.1 Przetwarzanie danych w związku z kontem użytkownika, które zapewnia dostęp 
do usług korzystania ze strony internetowej Spółki. 

Identyfikacja użytkownika, odróżnianie go od innych klientów, użytkowników i zainteresowanych stron, 
utrzymywanie kontaktu, wysyłanie wiadomości systemowych związanych z usługą, łączenie kont 
mediów społecznościowych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b). 
Przetwarzane dane: dane przetwarzane na koncie użytkownika, imię i nazwisko, nazwa 
użytkownika, hasło.  
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu rozwiązania umowy. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 
 

2.2 Wystawienie faktury i wydanie wymaganej dokumentacji dotyczącej 
świadczenia usługi 

Wystawienie faktury i wydanie wymaganej dokumentacji za usługę - zgodność z ustawą o rachunkowości. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na administratorze (art. 
6 ust. 1 lit. c). 
Przetwarzane dane: nazwa i adres rozliczeniowy, adres e-mail, imię i nazwisko osoby kontaktowej, stanowisko. 
Planowany termin przetwarzania danych: Planowany termin przetwarzania danych: co najmniej ostatni dzień 
roboczy pierwszego dnia marca następującego po 8 roku po wystawie.  
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 
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2.3 Przetwarzanie danych związane z realizacją zamówień 
Zamówienia będą dostarczane na adres podany na złożonym zamówieniu. Dane mogą zostać 
przekazane partnerowi realizującemu dostawę, a w przypadku zamówień typu drop ship dostawa jest 
czasami realizowana przez partnera, w którym to przypadku przekazywane są szczegóły dostawy. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b). 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres dostawy, numer telefonu, wygenerowany adres e-
mail, numer przesyłki.  
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu rozwiązania umowy. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.4 Przetwarzanie danych ostatniego zamówienia 
Zwiększenie komfortu użytkowania. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 
Przetwarzane dane: imię, nazwa miasta wskazana w adresie dostawy ostatniego zamówienia. 
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobę, której dane 
dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą 

 

2.5 Przetwarzanie danych związane z usługami przedpłat 
Zapewnienie przedpłaty jako opcji płatności online dla klientów. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)). 
Przetwarzane dane: nazwa użytkownika, nazwisko, imię, adres, numer telefonu, adres e-mail, numer 
konta bankowego, numer zamówienia. 
Planowany termin przetwarzania danych: 8 lat od zakupu.  
Źródło gromadzenia danych: dane pozyskane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.6 Współpraca z klientami krajowymi i z EOG, partnerami rynkowymi, dostawcami 
 

Kontaktowanie się z klientami krajowymi i dostawcami, zarządzanie danymi kontaktowymi w celu 
zawierania umów, wystawianie ofert, zarządzanie adresami e-mail i numerami telefonów, kontakt 
osobisty, zarządzanie zamówieniami. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes Administratora Danych (art. 6 
ust. 1 lit. f) - prawnie uzasadnionym interesem Administratora Danych jest utrzymywanie kontaktu z 
partnerem biznesowym w trakcie przygotowania i realizacji umowy. 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. 
Planowany termin przetwarzania danych: ostatni dzień roboczy pierwszego marca po ustaniu prawnie 
uzasadnionego interesu lub do czasu uznania sprzeciwu osoby, której dane dotyczą, za uzasadniony. 
Źródło gromadzenia danych: Osoba, której dane dotyczą, Partner, pracownik Partnera. 

 

2.7 Usługi reklamowe, dostarczanie informacji partnerom, wysyłanie 
newsletterów 

Bezpośrednia sprzedaż lub zapytania marketingowe dotyczące nowych lub odnowionych usług, reklamy, 
badania satysfakcji klientów, zaproszenia na wydarzenia marketingowe, eDM, zapytania telefoniczne do 
dostawcy usług telemarketingowych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 
Przetwarzane dane obejmują: imię i nazwisko, nazwę firmy, adres e-mail, numer telefonu. 
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobę, której dane dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 



Pepita Group Zrt. - Polityka prywatności 

Data wejścia w życie: 24.05.2023 r. numer wersji: 
2.0 

Strona: 3 / 
11 

 

 

 

2.8 Reklamowanie usług, dostarczanie informacji partnerom, wysyłanie 
newsletterów 

Bezpośrednia sprzedaż lub zapytania marketingowe dotyczące nowych lub odnowionych usług, reklamy, 
badania satysfakcji klientów, zaproszenia na wydarzenia marketingowe, eDM, zapytania telefoniczne do 
dostawcy usług telemarketingowych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes Administratora Danych (art. 6 
ust. 1 lit. f)) - Prawnie uzasadnionym interesem Administratora Danych jest marketing bezpośredni. 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, nazwa firmy, adres e-mail, numer telefonu.  
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wniesienia przez osobę, której dane dotyczą, 
prawnie uzasadnionego sprzeciwu.  
Źródło gromadzenia danych: Wewnętrzne rejestry administratora danych. 
 

2.9 Monitorowanie procesu rozpatrywania wszelkich skarg za pomocą 
elektronicznego systemu nadzoru wideo. 

Działanie systemu kamer w obszarach roboczych, w których odbywa się proces przekazania magazynu. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: uzasadniony interes Administratora Danych (art. 6 ust. 1 lit. f) 
- uzasadnionym interesem Administratora Danych jest rejestrowanie przekazywanych aktywów i 
związanej z nimi dokumentacji w celu wyjaśnienia sporów.  
Zakres przetwarzanych danych: wizerunek twarzy i ciała, nagrania wideo. 
Planowany termin przetwarzania danych: 30 dni. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.10 Rejestracja na blogu 
Czytelnicy bloga mogą komentować poszczególne wpisy na blogu poprzez rejestrację.  
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, pseudonim, adres e-mail. 
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobę, której dane 
dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.11 Usprawnienie obsługi klienta firmy, kontrola jakości, przeglądanie 
powiadomień i innych działań wykonywanych przez obsługę klienta za 
pomocą nagrywania głosu. 

Telefoniczne nagrywanie głosu obsługi klienta. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a 
RODO).  
Zakres przetwarzanych danych: nagrania audio. 
Planowany termin przetwarzania danych: jeden rok od rejestracji lub do momentu wycofania zgody 
przez osobę, której dane dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

 

2.12 Prowadzenie Promocji, promowanie usług Spółki,  
Przeprowadzenie Loterii zgodnie z Regulaminem, przetwarzanie danych zwycięzców, powiadomienie 
zwycięskich Graczy pocztą elektroniczną i dostarczenie Nagrody zwycięskim Graczom. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 
Zakres przetwarzanych danych: zakres przetwarzanych danych jest określony w Regulaminie lub 
Informacji o danym losowaniu nagród. 
Planowany termin przetwarzania danych: do momentu wycofania zgody przez użytkownika, jednak 
nie później niż do zakończenia realizacji usługi, którą można wygrać w konkursie. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 
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2.13 Dostarczanie użytkownikom informacji z zakresu obsługi klienta na temat 
produktów i usług Spółki i jej partnerów marketplace-wych. 

Badanie i obsługa zapytań dotyczących obsługi klienta na podstawie zgłoszeń otrzymanych za 
pośrednictwem poczty elektronicznej, telefonu i mediów społecznościowych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) 
- prawnie uzasadnionym interesem firmy jest przetwarzanie danych klientów, którzy kontaktują się z 
działem obsługi klienta z pytaniem lub problemem w celu zbadania zgłoszenia i udzielenia na nie 
odpowiedzi. 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres e-mail, informacje o zamówieniu, zakupie, dane podane przez 
klienta. 
Planowany termin przetwarzania danych: ostatni dzień roboczy pierwszego marca następującego po 4 
latach od ostatecznej odpowiedzi na powiadomienie. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.14 Dane osobowe przetwarzane w celu rozpatrywania skarg, rozpatrywania 
skarg konsumentów 

Obsługa zgłoszeń i skarg dotyczących systematycznego niewłaściwego postępowania na platformie 
składanych przez użytkowników i przedstawicieli zakontraktowanych partnerów w celu zapewnienia 
zgodności z prawem.  
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na administratorze (art. 
6 ust. 1 lit. c). 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres e-mail, informacje o zamówieniu, zakupie, dane osobowe podane 
przez klienta w reklamacji.  
Planowany termin przetwarzania danych: 3 lata od ostatecznej odpowiedzi na skargę.  
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.15 Dane dotyczące zarządzania gwarancją (rękojmią) 
Po sprzedaży produktu, ocena i zarządzanie roszczeniami gwarancyjnymi zgłaszanymi przez konsumenta 
w celu wypełnienia zobowiązań gwarancyjnych dotyczących produktów sprzedawanych przez spółkę.  
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c)). 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres e-mail, informacje związane z zakupem zamówienia, dane 
podane przez klienta w zgłoszeniu. 
Planowany termin przetwarzania danych: Ostatni dzień roboczy pierwszego dnia roboczego marca 
następującego po zakończeniu pierwszego pełnego roku po zakończeniu okresu gwarancyjnego. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.16 Zapisanie danych karty bankowej na koncie użytkownika w celu ułatwienia 
przyszłych zakupów. 

Zapisz numer karty bankowej w aplikacji SimplePay. Spółka nie obsługuje ani nie przechowuje danych 
finansowych. Użytkownicy wprowadzają swoje numery kont bankowych i adresy w systemie OTP. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 
Przetwarzane dane: zamaskowany numer karty bankowej, data ważności, nazwa fantazji karty.  
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobę, której dane 
dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.17 Recenzja produktu i/lub partnera 
Ulepszanie usług świadczonych w ramach recenzji produktów i Partnerów, ulepszanie usług strony 
internetowej, podnoszenie jakości i zwiększanie komfortu użytkowania. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).  



Pepita Group Zrt. - Polityka prywatności 

Data wejścia w życie: 24.05.2023 r. numer wersji: 
2.0 

Strona: 11 z 
11 

 

 

Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres e-mail, nazwa miasta. 
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu wycofania zgody przez osobę, której dane dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.18 Zarządzanie umowami, archiwizacja 
Zarządzanie i archiwizacja umów, arch iwizac ja umów związanych z działalnością administratora 
danych, zarządzanie i aktualizacja danych osób kontaktowych strony umowy w momencie zawierania 
umowy, danych upoważnionych przedstawicieli strony umowy oraz aktualizacja tych danych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)) - 
Administrator ma uzasadniony interes w prowadzeniu rejestru danych osoby kontaktowej. 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, numer telefonu, stanowisko, adres e-mail, podpis. 
Planowany termin przetwarzania danych: ostatni dzień roboczy marca czwartego roku po rozwiązaniu 
umowy lub do momentu, gdy sprzeciw osoby, której dane dotyczą, zostanie uznany za uzasadniony. 
Źródło gromadzenia danych: osoba, której dane dotyczą, partner, pracownik partnera. 

 

2.19 Rejestracja na wydarzenie 
Zarządzanie rejestracjami na imprezy firmowe i rodzinne organizowane przez administratora danych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, nazwa firmy, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu, liczba dorosłych 
gości, liczba dzieci (poniżej 16 roku życia). 
Planowany termin przetwarzania danych: do momentu wycofania zgody przez osobę, której dane dotyczą, 
jednak nie dłużej niż przez 3 lata. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.20 Fotografia eventowa, nagrywanie wideo i publikacja w mediach społecznościowych. 
Administrator danych wykonuje zdjęcia i filmy z organizowanych przez siebie wydarzeń, które mogą być 
publikowane na jego stronie internetowej i stronie na Facebooku oraz przechowywane w jego własnych 
organizacyjnych bazach danych.  
Podstawa prawna przetwarzania danych: realizacja uzasadnionych interesów Administratora Danych 
(art. 6 ust. 1 lit. f)) - Administrator Danych ma uzasadniony interes w spersonalizowanej komunikacji na 
swojej stronie internetowej i w mediach społecznościowych. 
Przetwarzane dane: wizerunek twarzy i ciała. 
Planowany termin przetwarzania danych: do czasu uznania sprzeciwu osoby, której dane dotyczą, za 
uzasadniony.  
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.21 Przetwarzanie danych w kontekście rozporządzenia RODO 
Zatrzymywanie danych w celu wykonania praw osoby, której dane dotyczą, lub obowiązkowe 
przetwarzanie danych w związku z incydentem. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na administratorze (art. 
6 ust. 1 lit. c)). 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, identyfikator ochrony danych, data, rodzaj i treść żądania osoby, 
której dane dotyczą, wynik żądania osoby, której dane dotyczą, data incydentu, dokumentacja i wynik. 
Planowany termin przetwarzania danych: nie podlega złomowaniu.  
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.22 Ochrona mienia, bezpieczeństwa osób, ochrona integralności fizycznej z 
wykorzystaniem systemu elektronicznego monitoringu wizyjnego. 

Obsługa systemu elektronicznego monitoringu wizyjnego na wejściach do obszarów chronionych 
przez administratora danych oraz w korytarzach komunikacyjnych. 
Podstawa prawna przetwarzania danych: prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. 
f)) - prawnie uzasadniony interes administratora polegający na ochronie jego aktywów i kontroli 
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dostępu. 
Przetwarzane dane: wizerunek twarzy i ciała, nagranie wideo.  
Planowany termin przetwarzania danych: 30 dni. 
Źródło gromadzenia danych: dane zebrane od osoby, której dane dotyczą. 

 

2.23 Zapewnienie ciągłości działania IT i tworzenie kopii zapasowych danych 
Obsługa systemów i infrastruktury IT, w tym obsługa serwerów stacji roboczych i elementów sieci, 
archiwizacja i tworzenie kopii zapasowych danych oraz ich przywracanie w przypadku awarii.  
Podstawa prawna przetwarzania danych: realizacja uzasadnionego interesu Administratora Danych (art. 
6 ust. 1 lit. f)) - Administrator Danych ma uzasadniony interes w monitorowaniu, konserwacji, instalacji, 
rozwiązywaniu problemów, regularnym tworzeniu kopii zapasowych i archiwizacji systemów 
informatycznych w celu utrzymania działalności. 
Przetwarzane dane: wszystkie kategorie danych cyfrowych gromadzonych lub przetwarzanych przez 
Organizację.  
Planowany termin przetwarzania danych: Przez okres maksymalnie 8 lat lub do momentu, gdy 
sprzeciw osoby, której dane dotyczą, zostanie uznany za uzasadniony, o ile jest to technicznie 
wykonalne. 
Źródło gromadzenia danych: wewnętrzne rejestry Administratora Danych. 

 

2.24 Wyszukanie nowego dostawcę 
Kontaktowanie się z partnerami z ofertą handlową za pośrednictwem publicznego kontaktu w celach 
handlowych. Przechwytywanie danych partnerów w ramach przygotowań do ewentualnych przyszłych 
kontaktów i zawierania umów.  
Podstawa prawna przetwarzania danych: realizacja uzasadnionego interesu Administratora Danych (art. 
6 ust. 1 lit. f)) - uzasadniony interes administratora danych polegający na bezpośrednim kontaktowaniu 
się z partnerami dostawców 
Przetwarzane dane: imię i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, firma, stanowisko, numer NIP 
Planowany termin przetwarzania danych: do momentu wniesienia uzasadnionego sprzeciwu przez 
osobę, której dane dotyczą. 
Źródło gromadzenia danych: dane opublikowane w Internecie. 

 
 

3. Konsekwencje niedostarczenia danych 
 

Możliwe konsekwencje niepodania danych: uniemożliwienie realizacji celu przetwarzania. 
 
 

4. Interesariusze 
 

Przedstawiciele osób fizycznych lub prawnych dokonujących zakupu produktów Administratora lub 
korzystających z jego usług, użytkownicy serwisu. Ponadto partnerzy mający podpisaną umowę z 
administratorem danych oraz udostępnione przez nich osoby kontaktowe, a także partnerzy i 
członkowie ich rodzin zaproszeni na wydarzenia przez administratora danych, osoby wchodzące na teren 
administratora danych, osoby dzwoniące do klienta telefonicznego serwis, uczestnicy loterii, zgłaszający 
w obsłudze klienta, zarejestrowani użytkownicy zgłaszający reklamacje i reklamacje, sygnaliści 
gwarancyjni (rękojmi), użytkownicy rejestrujący kartę bankową, użytkownicy recenzujący produkt lub 
partnera, czytelnicy blogów. 

 
 

5. Zakres danych obowiązkowych 
 

Administrator Danych nie wskazuje obowiązkowych danych w poszczególnych interfejsach 
przekazywania danych, w których podanie wszystkich danych jest obowiązkowe. W obszarach, w 
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których nie wszystkie dane są obowiązkowe, Administrator Danych wskazuje pola obowiązkowe poprzez 
wyświetlenie gwiazdki*. 

 
 

6. Dzieci 
 

Usługi Administratora Danych są usługami społeczeństwa informacyjnego, więc użytkownicy są 
uprawnieni do złożenia oświadczenia prawnego w przypadku żądania usług po ukończeniu 16 roku życia, 
a zatem mogą korzystać z usług Administratora Danych bez zgody rodziców. 

 

W związku z tym nasze produkty i usługi nie są przeznaczone dla osób poniżej 16 roku życia. Prosimy, 
aby osoby poniżej 16 roku życia nie przekazywały danych osobowych Administratorowi Danych. Jeśli 
dowiemy się, że ze br a l i śm y  dane osobowe od dziecka w wieku poniżej 16 lat, podejmiemy niezbędne 
kroki w celu jak najszybszego usunięcia tych danych. 

 
 

7. Informacje na temat korzystania z usług podmiotu przetwarzającego dane 
 

Administrator danych przekazuje dane podmiotom przetwarzającym dane, którym administrator 
danych zlecił wykonanie umowy. 
Kategorie odbiorców: dostawca systemu zarządzania sprawami, organ publiczny, usługa kurierska, 
usługa pocztowa, wspólni administratorzy danych: partnerzy rynkowi. 
Kategorie podmiotów przetwarzających dane: dostawca i programista systemów biznesowych, 
dostawcy i partnerzy spoza EOG, operator IT, dostawca newslettera, organizator wydarzeń, dostawca 
usług fotograficznych i wideo, dostawca usług hostess, dostawca usług bezpieczeństwa, operator 
mediów społecznościowych i stron internetowych, doradca prawny, doradca RODO, dostawca call 
center, Google Inc, Microsoft Inc., partnerzy typu drop ship, przewoźnicy paczek, OTP MOBIL Szolgáltató 
Kft., B-Payment Szolgáltató Zrt, ZeroTime Services Kft, Online Comparison Shopping Kft., Gravity 
Research & Development Zrt, Wanadis Kft., Barilliance Ltd., Barilliance Zrt. 
Współtwórca: partnerzy Marketplace. 

 
 

8. Zakres osób uprawnionych do dostępu do danych 
 

Administrator danych nie będzie przekazywać danych stronom trzecim, z wyjątkiem podmiotów 
przetwarzających i odbiorców wskazanych w punkcie 7. 

 

8.1 Dostęp do kopii zapasowych danych IT 
Administrator danych przechowuje kopie zapasowe IT oddzielnie z kontrolą dostępu. Dostęp do kopii 
zapasowych danych jest ograniczony do personelu operacyjnego IT z odpowiednią dokumentacją i 
procedurami. W przypadku przywracania danych z kopii zapasowej istnieje udokumentowana procedura 
przeglądu danych przywróconych z kopii zapasowej przed ich użyciem. 

 

8.2 Dostęp do danych z monitoringu wizyjnego 
Nagrania nie będą przekazywane przez administratora danych osobom trzecim, z wyjątkiem dostawcy 
usług bezpieczeństwa wskazanego w punkcie 7. Dostęp do nagrań mają wyłącznie wyznaczeni 
pracownicy administratora i podmiotów przetwarzających dane. 

 
Inspektor ochrony danych, kierownik ds. bezpieczeństwa, operator IT i dyrektor generalny mają dostęp 
do nagrań zarejestrowanych wcześniej przez system nadzoru elektronicznego. Podmiot danych może, 
na swój wniosek, uzyskać dostęp do nagrań swojej osoby wyłącznie w obecności jednej z wyżej 
wymienionych osób. We wszystkich przypadkach o dostęp należy zwrócić się na piśmie do inspektora 
ochrony danych. 
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Administrator danych będzie w każdym przypadku prowadził rejestr faktu dostępu, który będzie przechowywany 
przez firmę przez okres 1 rok. 

 

8.3 Osoby uprawnione do ograniczenia dostępu do wizerunku w systemie dozoru 
elektronicznego 

Ograniczenia dotyczące nagrań dokonywanych przez system nadzoru elektronicznego mogą być 
wprowadzane wyłącznie w przypadkach, gdy Administrator Danych wykrył zdarzenie, które może 
zagrozić celowi systemu nadzoru elektronicznego. 

 
 

Na wniosek osoby, której dane dotyczą, przetwarzanie jej wizerunku może zostać ograniczone do 
przetwarzania jej wizerunku. Osoba, której dane dotyczą, musi zwrócić się z pisemnym wnioskiem o 
zablokowanie do inspektora ochrony danych, wskazując cel i przewidywany czas trwania blokady. 

 
Administrator Danych przechowuje dokumentację każdego etapu procesu blokowania przez okres 1 
roku. 

 

8.4 Ujawnianie danych 
Administrator danych nie ujawnia publicznie nagrań z systemu dozoru elektronicznego. 

 
 

9. Przetwarzanie danych otrzymanych od stron trzecich 
 

Jeżeli Użytkownik/Partner nie przekazuje Administratorowi Danych własnych danych, lecz dane innej 
osoby fizycznej, Użytkownik/Partner ponosi wyłączną odpowiedzialność za przekazanie danych za 
zgodą, wiedzą i należytą informacją tej osoby fizycznej. Administrator Danych nie jest zobowiązany do 
weryfikacji ich istnienia. Administrator danych zwraca uwagę Użytkownika/Partnera na fakt, że jeśli 
Użytkownik/Partner nie wywiąże się z tego obowiązku, a osoba, której dane dotyczą, wystąpi z 
roszczeniem przeciwko Administratorowi danych, Administrator danych może przenieść dochodzone 
roszczenie i kwotę związanej z nim szkody na Użytkownika/Partnera. 

 
 

10. Transmisja danych 
 

10.1 Przesyłanie danych związanych z zakupami internetowymi do OTP SimplePay 
Podczas płatności kartą bankową online (OTP SimplePay, metoda płatności „OneClick”) realizowanej podczas 

zakupów w sklepie internetowym dostępnym w Serwisie, Administrator Danych nie rejestruje i nie przechowuje 

danych karty bankowej. 
 

Podczas płatności online dane karty bankowej są rejestrowane/zapisywane przez OTP MOBIL Szolgáltató 
Kft. W tym zakresie OTP Mobil Kft. (siedziba: 1143 Budapeszt, Hungária krt. 17-19.) działa jako podmiot 
przetwarzający dane Administratora danych. Przechowywanie kart w systemie SimplePay odbywa się 
zgodnie ze standardem bezpieczeństwa danych PCI-DSS dla przechowywania kart bankowych w stale 
kontrolowanym środowisku. Ze względów bezpieczeństwa i zgodnie z przepisami firmy obsługującej 
karty, nawet administrator danych nie ma dostępu do danych karty i unikalnego identyfikatora (hasła 
karty) podanego przez osobę, której dane dotyczą, jako użytkownika. 

 
Akceptując niniejszą Politykę prywatności, Użytkownik oświadcza, że przyjmuje do wiadomości, że 
następujące dane osobowe są przechowywane w bazie danych użytkowników witryny pepita.hu przez 
Administratora danych Pepita Group Zrt. Kft., jako podmiot przetwarzający dane. Zakres danych 
przekazywanych przez administratora danych jest następujący: Imię i nazwisko Kupującego, adres e-
mail, adres rozliczeniowy i dostawy (nazwa, kraj, kod pocztowy, miasto, nazwa i charakter przestrzeni 
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publicznej, numer domu, piętro, drzwi) , nazwę i opis zakupionych produktów, ilość, cenę jednostkową 
oraz koszt wysyłki. 
Charakter i cel czynności przetwarzania danych wykonywanych przez podmiot przetwarzający można 
znaleźć w Informacji o ochronie prywatności SimplePay pod następującym linkiem: 
https://simplepay.hu/vasarlo-aff/. 

10.2 Przesyłanie danych dla stron Árukereső 
Strona Árukereső (Online Comparison Shopping Kft.; adres: 1074 Budapest, Rákóczi út 70-72.): 
przechowuje adresy e-mail użytkowników jako podmiot przetwarzający dane w celu przeprowadzenia 
badania satysfakcji klienta. 

 

10.3 Wanadis Kft. 
Przetwarzane dane: adresy e-mail użytkowników, imiona i nazwiska, zgoda na bezpośrednie zapytania 
marketingowe, data takich zapytań, tematy wynikające z poprzednich zakupów, zastosowana metoda 
dostawy; dane analityczne dotyczące wysyłania i dostarczania wiadomości (np. data, treść i godzina 
wysłania i otwarcia, data, treść i godzina kliknięcia linku w liście, przyczyna niedostarczenia). Rola: 
wysyłanie biuletynów e-mailowych, w tym reklam do zainteresowanych stron, wyświetlanie 
wiadomości marketingowych, dostarczanie informacji o aktualnych informacjach i promocjach 
związanych z produktami, ofertami i usługami Pepita Group Zrt., bezpośrednie zapytania 
marketingowe, kontaktowanie się. W przypadku subskrypcji newslettera dane podane przez 
Użytkownika będą przetwarzane. 

 

10.4 Barilliance Ltd. 
Przekazywane dane: adres e-mail, zgoda na bezpośrednie zapytania marketingowe, data i godzina 
wyrażenia zgody, tematy wynikające z poprzednich zakupów, zastosowana metoda dostawy; oferty, 
dane analityczne (np. data i godzina otwarcia, data, treść i godzina kliknięcia łącza w liście, przyczyna 
niedostarczenia). 
Rola: Marketing Barilliance Ltd. (Izrael, Tel Awiw, 4730160 Ramat Hasharon, Nahshon House 32) 
wyświetlanie wiadomości, informowanie o aktualnych informacjach i promocjach związanych z 
produktami i usługami Pepita Group Zrt. oraz przetwarzanie danych podanych przez Użytkownika 
podczas subskrypcji newslettera. 

 

11. Przekazywanie danych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej 

 

W przypadku przekazywania danych do krajów spoza EOG, Administrator Danych będzie przekazywał 
dane użytkowników następującym odbiorcom jako podmiotom przetwarzającym dane, z 
zastrzeżeniem następujących zabezpieczeń. 

 

Odbiorca w państwie członkowskim spoza EOG Gwarancje transmisji danych 
Google Inc. SCC + DPA 

 
 

12. Prawa osób, których to dotyczy 
 

Osoba, której dane dotyczą, może skontaktować się z Administratorem Danych na dane kontaktowe 
wskazane w punkcie 1, 

• może poprosić o dostęp do kopii swoich danych osobowych, którymi zarządza administrator. 
• może poprosić o poprawienia swoich danych, 
• może poprosić informacji o celach i podstawach prawnych przetwarzania danych 
• może poprosić usunięcia swoich danych osobowych i ograniczenia ich przetwarzania, 

 

Osoba, której dane dotyczą, może skorzystać z powyższych praw w dowolnym momencie. 
Osoba, której dane dotyczą, może również przesłać je Administratorowi na jeden z adresów 

https://simplepay.hu/vasarlo-aff/
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kontaktowych wskazanych w punkcie 1. 
• może poprosić przekazania swoich danych innemu administratorowi, jeżeli przetwarzanie 

odbywa się na podstawie umowy lub zgody i jest przetwarzane przez Organizację w sposób 
zautomatyzowany. 

• może przewidywać wycofanie uprzednio udzielonej zgody na przetwarzanie 

Administrator Danych przetwarza lub odrzuca (wraz z uzasadnieniem) zgłoszenie najpóźniej w ciągu 1 
miesiąca od jego złożenia lub, w wyjątkowych przypadkach, w dłuższym terminie dozwolonym przez 
prawo.  Podmiot danych zostanie poinformowany na piśmie o wyniku dochodzenia. 

 

12.1 Koszt informacji 
Organizacja po raz pierwszy dostarcza środków i niezbędnych informacji bezpłatnie. 
Jeśli Podmiot Danych zażąda tych samych danych po raz drugi w ciągu miesiąca, a dane nie uległy 
zmianie w tym okresie, Administrator Danych naliczy opłatę administracyjną. 

• Podstawą księgowania kosztów administracyjnych jest godzinowy koszt aktualnej płacy minimalnej 

jako stawka godzinowa. 

• Liczba godzin pracy wykorzystanych na informacje jest obliczana według powyższej stawki 
godzinowej. 

• Dodatkowo, w przypadku wniosku o udzielenie informacji w formie papierowej, koszt 

wydrukowania odpowiedzi po kosztach własnych oraz koszty wysyłki. 

 

 

12.2 Odmowa udzielenia informacji 
Jeżeli żądanie osoby, której dane dotyczą, jest wyraźnie bezpodstawne, nie jest ona uprawniona do 
informacji lub Organizacja jako administrator danych jest w stanie udowodnić, że osoba, której dane 
dotyczą, posiada żądane informacje, administrator danych odrzuci żądanie informacji. 

 
Jeżeli żądanie osoby, której dane dotyczą, jest nadmierne, w szczególności ze względu na jego 
powtarzający się charakter, Organizacja może odmówić podjęcia działań w związku z żądaniem, jeżeli 
osoba, której dane dotyczą, złoży trzecie żądanie w ciągu jednego miesiąca w celu wykonania swoich 
praw wynikających z art. 15-22 w tej samej sprawie. 

 

12.3 Prawo do zgłoszenia sprzeciwu 
Osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania 
jej danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub na podstawie prawnej 
obejmującej władzę publiczną. 
W takim przypadku Organizacja nie może już przetwarzać danych osobowych, chyba że może wykazać 
istotne uzasadnione podstawy przetwarzania, które są nadrzędne wobec interesów, praw i wolności 
osoby, której dane dotyczą, lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 
Jeśli stwierdzi, że podstawa prawna sprzeciwu jest uzasadniona, jak najszybciej zaprzestanie 
przetwarzania, w tym przekazywania i dalszego przetwarzania. Poinformuje o sprzeciwie wszystkie 
podmioty, którym wcześniej przekazał dane osoby, której dane dotyczą. 
Rozpatrzenie wniosku jest bezpłatne, z wyjątkiem nieuzasadnionych lub nadmiernych wniosków, za 
które Administrator Danych może pobrać rozsądną opłatę odpowiadającą jego kosztom 
administracyjnym. Jeżeli Podmiot Danych nie zgadza się z decyzją podjętą przez Administratora, może 
wnieść sprawę do sądu. 

 
 

13. Informacje o środkach bezpieczeństwa danych 
 

Administrator Danych przetwarza dane w zamkniętym systemie zgodnie z wymogami Polityki Bezpieczeństwa 
Informacji. 
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Administrator danych zapewnia domyślną i wbudowaną ochronę danych. W tym celu Administrator 
danych stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić: 

• precyzyjnie reguluje dostęp do danych; 
• zezwalać na dostęp wyłącznie osobom, które potrzebują danych do wykonania zadania, dla 

którego są gromadzone, a następnie tylko do minimum niezbędnego do wykonania tego 
zadania; 

 

• starannie wybierać podmioty przetwarzające dane, z którymi współpracuje, i zapewniać 
bezpieczeństwo danych poprzez zawarcie odpowiedniej umowy o przetwarzanie danych; 

• zapewnienie integralności (integralności danych), autentyczności i ochrony przetwarzanych danych. 

 

Administrator danych stosuje rozsądne fizyczne, techniczne i organizacyjne środki bezpieczeństwa w 
celu ochrony danych osoby, której dane dotyczą, w szczególności przed przypadkowym, 
nieuprawnionym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, zmianą, przekazaniem, 
wykorzystaniem, dostępem lub przetwarzaniem. Administrator danych niezwłocznie powiadamia 
osobę, której dane dotyczą, w przypadku stwierdzenia nieuprawnionego dostępu do danych osobowych 
lub ich wykorzystania powodującego wysokie ryzyko dla osoby, której dane dotyczą. 

 
W przypadku konieczności przekazania danych osoby, której dane dotyczą, Administrator Danych 
zapewnia odpowiednią ochronę przekazywanych danych, na przykład poprzez szyfrowanie pliku danych. 
Administrator Danych ponosi pełną odpowiedzialność za przetwarzanie danych Podmiotu Danych przez 
osoby trzecie. 

 
Administrator Danych zapewni również ochronę danych Podmiotu Danych przed zniszczeniem lub 
utratą poprzez odpowiednie i regularne tworzenie kopii zapasowych. 

 
 

14. Środek odwoławczy 
 

Każda osoba, której dane dotyczą, jeżeli, jej zdaniem: 
a) administrator danych ogranicza egzekwowanie swoich praw lub odrzuca jego wniosek, może 

wszcząć dochodzenie przez Krajowy Urząd Ochrony Danych i Wolności Informacji wraz ze 
zgłoszeniem w celu zbadania zgodności z prawem środka zastosowanego przez administratora 
danych; 

b) podczas przetwarzania danych osobowych Administrator danych narusza wymogi prawne dotyczące 
przetwarzania danych osobowych, 

• może zwrócić się do Krajowego Organu Ochrony Danych i Wolności Informacji o wszczęcie 
postępowania przed organem ochrony danych, lub 

• może podjąć działania prawne przeciwko Administratorowi Danych, a także może wnieść 
takie powództwo do sądu w miejscu swojego zamieszkania lub pobytu. 

Dane kontaktowe Krajowego Urzędu ds. Ochrony Danych i Wolności Informacji:  

dr Attila Péterfalvi, Prezes, 
Adres: 1055 Budapeszt, Falk Miksa utca 9-11. 
Adres do korespondencji: 1363 Budapest, Pf. 9. 
Tel: +36-1-3911400 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
www.naih.hu 

 
 

 
Budapeszt, 24 maja 2023 r. 
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